
LICENENA ZMLUVA

N5 mestie M.R.stefiinika 582 | 298, 907 01 Myjava

OR OS Trendin, oddiel: Sro, vloika dislo: 18920/R

36 276 847

2022084097 / 5K2O22084097

lng. Jdn Hrntiar, konatel' spolodnosti

Adresa:
tfo:
Dre / ra DPH:

V zasttlpeni:

d'alej,,nadobf datel"'

Novd BoSiica 68, 913 08

34 011 641
2O21072Os3 / -
Mgr. Dana Peterkov6, riaditefka

uzatvorend v zmysle z6kona e. L85|2OL5 Z.z. Autorsk'i zdkon v platnom zneni

v spoieni s ust. S 259 ods. 2z6kona i. 513/1991 zb. Obchodnf zdkonnik v platnom
znenl

Eislo 2O!9SA2I4

I. ZMTUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo:
Za pisand v:

teo:
Dte / ra DPH:

V zastIpenf:

d'alej,,poskytovatef"

a

Centrum soci6lnych sluiieb - Nov6 9o56ca

II. PREDMETZMLUVY

Poskytovatel udeluje touto zmluvou (d'alej len ,,zmluva"l nadobrldatelovi nevthradnf sfhlas

kvrikonu pr6va pouiivat poiitatovf program SAZA (d'alej len ,,program") za cenu aza

podmienok lpecifikovan'i ch v zmluve. Specifikdcia programu je v Prilohe i. 1, ktorii je

neoddelitelnou sriiastou zmluvy. PouZitie programu je obmedzen6 na:

a) Viacuiivatelskti pristuP.

b) Pre evidenciu maxim6lne 50 prijimatefov sociiilnych sluiieb.
c) Adresu nadob0datela

Poskwovatel' sa zaviizuje po dobu platnosti zmluvy poskytova( nadob0datelovi nasledovn6

sluiby stivisiace s programom:

a) Pomoc pri initaliicii a nastaveniprogramu
b) skolenia a konzultdcie.
c) Telefonick6 a e-mailov6 poradenstvo.

d) Kontrolu formSlnej sprevnosti (dajovrich prostredi a konzistentnosti databSz.

e) Pomoc pri rieseni havarijn'yich stavov a oprave polkoden,ich ridajov'ich prostredi.

f) Vytv6rat aktualizovan6 verzie programu tak, aby zodpovedali platnfm predpisom

a relevantnrf'm poiiadavk5m uZivatelov programu.
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L.

3.

4.
q

6.

7.

1.

Poskytovatel' poskytuje sluiby v riimci zmluvy len v mieste svojho sfdla. Slu)by poskytovan6

u nadobidatela, individudlne fpravy programu, ako aj d'al5ie iinnosti nevymenovan6 v bode 2.

s0 nad rdmec zmluw.

III. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet zmluvy bola stanoven6 dohodou v sflade s 5 3 zdkona o cendch i.78/7996Z'.2.
a predstavuje 38400 EUR bez DPH rotne.

Cena s DPH bude poditan6 a fakturovan6 podl'a sadzby DPH platnej v dase dodania sluZby.

Fakturicia sa bude vykondvat' roine v iiastke 38400 EUR bez DPH. Poskytovatel vystavi a zaSle

v priebehu prislu5n6ho obdobia fakt(ru na poitovLi adresu nadob(datela.

Splatnost faktriry je L4 dnf.

Uhrada sa bude vykondva{ bezhotovostnfm prevodom na (det poskytovatefa na ziiklade fakt0ry.

V pripade ome5kania s platenfm fakt0ry si poskytovatel' vyhradzuje priivo fakturovat rirok
z omeSkania O,O7%z dlZnej sumy za kaid,i defi omelkania.

Sluiby poskytovatel'a nad rdmec predmetu zmluvy sa fakturujri po vzSjomnej dohode
samostatne na zdklade objedndvky nadobddatel'a podl'a cennika:
a) hodina prdce ................ ..................25,00 EUR bez DPFi

b) ndhrada dopravn'ich niikladov za kaZd'i km jazdy.. ...0,50 EUR bez DPH

c) n5hrada straty dasu pri cestovani za kaidI hodinu...........................10,00 EUR bez DPH

d) nSklady spojen6 s ubytovanim ........ podfa skutoinostr
Hodinov6 sadzby sa poiitaj( za kaZdrj zaiatrj hodinu.

IV. PRAVAA POVINNOSTIzMTUVNYCHSTRAN

Poskytovatel' je povinnf :

a) Poskytovat slu)by podla dl6nku ll. ods. 2 v pracovnfch dfioch od 8.00 do 15.00 hod. v sidle
poskytovatel'a, pridom si vyhradzuje priivo stanovit termin a ias pre konzultdcie a ikolenia
podl'a pism. b) uveden6ho odseku.

b) Poskytovaf sluiby podl'a dl6nku ll. ods. 2 v najkratSom moZnom termfne, dohodnutom pri

kaidom konkr6tnom pripade s nadob(datelbm.
c) Zabezpedit zachovanie utajenia skutodnosti obchodnej, organizadnej, technickej, odbornej

a osobnej povahy srlvisiace s nadob[datelom a jeho dinnos(ou.
d) Zachovat diskr6tnost' o akichkolvek osobnich, sociiilnych, zdravotnfch a finaninfch

0dajoch prijimatelov soci5lnych sluiieb v zmysle Nariadenia Eu16pskeho parlamentu a Rady

(EU) 2OL6/679 (d'alej ,,GDPR") a podfa ,,Dohody o mlianlivosti a ochrane d6vernfch
fdajov" uvedenej v Prilohe i. 2.

Poskytovatel je opriivnenrl':
a) Pozastavif plnenie vSetkfch svojich z6vdzkov ako ifunkdnost' programu, pri neplneni

finanin'ich zdvdzkov nadob0datel'a vodi poskytovatelbvi.
b) Poiadovat' prfstup k potrebnrim 0dajom nadobfdatel'a za (delom plnenia tejto zmluvy.
c) PouZit pre plnenie zmluvy vzdialen\i prfstup, ak to technick6 a programov6 prostriedky

nadobf datel'a umoifi ujri.
d) PouZi{ pre distribriciu programu nielen hmotn6 noside ale aj internetov6 pripojenie.
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e) Aktualizovat' ceny uveden6 v dl. lll. v pripade zdsadnej zmeny rozsahu programu, pri zmene

dohodnut6ho maximdlneho podtu prijimatelbv sociSlnych sluiieb a/alebo
jed nouiivatel'sk6ho pristupu na viacuZivatelskV, ako aj vzhladom na infl5ciu. Aktualizdcia
podlieha ustanoveniam dl. Vlll., bod L. zmluvy.

3. Nadob0datel' je povin n!':

a) Zaplati{ poskytovatelbvi odmenu dohodnutri podl'a il6nku lll. U)ivacie prdva nadob(datel'a
k programu vznikajri ai dfiom 0plnej tlhrady ceny podfa 6l5nku lll. bod 3. poskytovatelbvi.

b) Poskytn0t' poskytovatelbvi vietku a ak0kolvek sddinnost' potrebn( na plnenie zmluvy.

c) OboznSmit' sa s dokumentdciou k programu a na pripadn6 nejasnosti sa spfta{.
d) UZivat program len v srilade s jeho urden[m, dokumentdciou a touto zmluvou.

e) Bezodkladne informovat' poskytovatel'a o nefunkinosti, di pripadnfch chybiich programu.

f) Bezodkladne informova{ poskytovatel'a o zmene vieobecne z6vdznrl'ch pr5vnych predpisov

ako aj internlich normativnych sprdvnych aktov, ktor6 majd bezprostrednf vplyv na

funkdnos{ programu a na poiiadanie poskytn0{ mu ich k6piu.
g) Informovat poskytovatel'a o zmene kontaktnfch Lidajov uvedenfch v Prflohe d. 3 ods. 2 a

poitovej adresy, ktor6 sri potrebn6 pre zasielanie aktualiz5ciiprogramu, informdciia fakt0r.
h) Piavidelne vytviirat' zSlohy tidajov6ho prostredia programu a na poZiadanie ich spristupnit

poskytovatelbvi za (delom opravy chrib.

4. Nadob(datel' je oprdvnenf:
a) Uiivat program iba na takej adrese a v tak'ich variantoch, ako je Specifikovan6 v zmluve.

b) UZivat' program tak dlho, dokial'bude re!pektovat podmienky tejto zmluvy.

c) Zverejnit zmluvu s v!'nimkou Prilohy d. 3 podlh 5 5 a) zdkona i.21'1'/2OOO Z. z. v zneni
neskor5ich predpisov a v zmysle ust.5 47a Obi. zdk. v Centr6lnom registri zmluv Uradu vlddy

SR, a/alebo na webovom sidle objedn6vatel'a ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnom

vestniku.

5. Nadob0datel' n ie je oprdvnenf poias platnosti zmluvyani po jej skonienf:
a) Previest' prdvo pouiiva{ program na tretiu stranu, ani ho prenajat', zverejnit', zapoiida{,

alebo akoukol'vek formou poskytn0t' licendn6 dislo tretej strane.

b) Sirit d'alej program (v celku di po iastiach) a s nim s[visiace know-how.
c) Zasahovat do initaladnfch, programovfch a d6tovrich s0borov programu infm sp6sobom,

ako je uveden6 v dokument6cii alebo v intich pokynoch poskytovatel'a.

d) Program upravova{ di zahfriat do in!'ch syst6mov.

e) Vykon5vat spdtnri analri'zu programu.
f) Odstrariovat' identifikadn6 znaky poskytovatel'a z programu, z inltalainlich m6dii

a tladovVch zost6v.
g) PouZivat program na zSklade tejto zmluvy v r6znych organizainfch jednotkdch a/alebo

d islokovanlich previidzkach.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI AZARUKY

1. Poskytovatel' poskytuje zdruku, ie program mil ku ddu podpisu zmluvy podstatn6 funkin6
vlastnosti popisan6 v Prilohe i. 1 a v dokumentiicii k prisluinej verzii programu.

2. Poskytovatel' zod poved 5 iba za funkdnost aktudlnych verzii programu.

3. Poskytovatel' nezodpoved5 za chyby stariich verzii programu ani za ich pripadn(
nekompatibilitu s novrlmi softv6rovvmi di hardv6rovlimi prostriedkami. Poskytovatel' nie je
povinnf vykoniivat' technickri podporu, vrivoj ani tidrZbu star5ich verziI programu.
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4.

5.

Za chybu programu nemoino oznaii{ skutoinos{, ie program nereflektuje a/alebo neobsahuje

ridaje uveden6 vo v5eobecne zdvdznfch priivnych predpisoch a/alebo interntich normativnych
sprdvnych aktoch, ktor6 neboli poskytovatefovi zn6me v iase vfroby programu.

PoskWovatel' nezodpovedS za 5kody sp6soben6 pouiitim programu, kto16 vzniknd:

a) Nespr5vnym pouiivanim programu.

b) VzdjomnVm p6sobenim viacerfch programovfch vybaveni in5talovanfch v poiitaii.
c) Nesprdvnym nastavenim a obsluhou vtipodtovej techniky.
d) Vplyvom technickej chyby vripoitovej techniky ii rozvodnej siete, vr6tane fyzicktich

a logicklich chfb pamdt'ovrich m6dii.
e) Poiitadovou infiltr6ciou.
f) Akoukolvek nefunkdnostou ii nespr5vnou konfigurdciou operain6ho syst6mu.
g) Spracovanim chybnfch vstupnfch 0dajov, prdcou na chybnom alebo nevyhovujticom

technickom vybaveni a na poikodenom alebo neaktualizovanom programe.

h) Vonkaj5ou manipulSciou s ddajmi.
i) Akrimikolvek 0pravami programov6ho vybavenia vr6tane initaladn'ich stiborov

nadob(datelom ako i tretou stranou.

u. vYSSrA Moc

1. Pre rldely tejto zmluvy sa za vy55iu moc povaiuj0 tak6 okolnosti, kto16 nie sf zdvisl6 od v6le

zmluvnfch striin a ktor6 nem62u zmluvn6 strany ovplyvnit, napr. iiveln6 pohromy, poiiare,
mobilizdcie, vojny a in6 nepriatelske akcie (vyhlSsen6 i nevyhlilsen6), povstania, nepokoje,

5trajky, zmeny St6toprdvneho usporiadania a pod., ale aj so spetnou platnos{ou vydan6 di

zverejnen6 vieobecne z5vdzn6 prSvne predpisy a/alebo intern6 normativne spr6vne akty.

Ak sa splnenie zmluvy stane nemoinrl'm z d6vodu vy5lej moci, zmluvn6 strana, ktor5 sa bude

chcie{ odvolat na vy55iu moc poZiada druh0 stranu o 0pravu zmluvy vo vztahu k predmetu,

cene a iasu plnenia. Ak ned6jde k dohode, md strana, ktore sa na vy55iu moc odvolala prdvo

odstripit' od zmluvy. Odinky odstfpenia nastan( dfiom dorutenia ozn6menia druh6mu
0iastnikovi.

V pripade zdniku zmluvy uvedenfm sp6sobom je nadobddatel' povin nf zaplatit poskytovatelbvi

alikvotn( (hradu za sluiby poskytnut6 pred ddtumom zSniku. Inak nie sri (dastnici povinniplnit'
si navz6jom iiad ne repariicie.

3.

1.

2.

VII. DOBA PLATNOSTI A VTPOVEDNA DOBA

Zmluva nadob0da platnos{ diom jej podpisania obidvomi zmluvntmi stranami.

Zmluva nadobrlda riiinnost' dia 1.1.2020 a uzatvdra na dobu urEit( 1 rok. Ak m6 nadobddatel'
povinnos{ zverejnit' zmluvu podfa platnej legislativy, a ak ju nestihne zverejnit do vy55ie uveden6ho

d6tumu ridinnosti, zmluva nadobrida ri6innos{ ai nasledujricim diom po jej zverejneni.

Zmluva m6ie byt u konien6
a) Pisomnou v'ipovedbu bez udania d6vodu. V'ipovedn5 lehota je 1 mesiac a zad(na plynit

prvfm driom nasleduj0ceho mesiaca po dorudenI vfpovede.
b) Obojstrannou dohodou zmluvnlich strdn.
c) Odst6penim od zmluvy.

Po ukonieni platnosti zmluvy je poskytovatel' oprdvn en'f' obmedzit funkdnost programu.
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5. Ak nadob(datef pouiiva poditatovf program aj po uplynuti doby platnosti podl'a bodu 2. a

ned6jde k ukondeniu zmluvy niektorfm zo spdsobov uvedenliih v bode 3., obnovuje sa zmtuva
na rovnak( dobu a za t'ich istfch podmienok, za akfch bola dojednand p6vodne.

1.

z.

3.

4.

6.

7.

vl[. zAvEREeNE usrlruoverurn

Ak6kolVek zmeny zmluvy musia byt' uskutodnen6 po vziljomnej dohode zmluvnrich striin,
plsomne a musia ma{ formu dodatku k zmluve.

Vzt'ahy zmluvou neupraven6 sa riadia prisluinrimi ustanoveniami Obchodn6ho zilkonnika.

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie v plsomnom styku budd neprevzat6 zdsielky povaiovane za
doruden6 v zmysle zdkona o spr5vnom konani.

Zmluvn6 strany sa zavdzul'i, Ze nepostripia ani neprevedf iiadne prdva alebo povinnosti
vyplfvaj0ce zo zmluvy bez predchddzajfceho pisomn6ho srihlasu druhej zmluvnej strany na
tretiu stran u.

Zmluva je vyhotovend v dvoch exempliiroch, z ktorfch kaZdd strana dostane po jednom.

Poskytovatel' prehlasuje, ie je jedinfm vykondvatelom majetkovfch prdv k programu.

Nadobddatel'prehlasuje, ie mu je zndmy stav programu a povaiuje ho za vhodn'i pre svo;e
vlacin6 nnrrahv

8. Podpfsanim zmluvy obidve strany potvrdzuj(:
a) Ze sa d6kladne s jej obsahom obozniimili a porozumelijej,
b) ie zmluva bola uzatvorend po vzdjomnom prejednani, podl'a ich slobodnej v6le, nie v tiesni,

ani za n6padne nevfhodn'l'ch podmienok,
c) ie poias cel6ho trvania zmluvy bud( kona( v s(lade s iou.

Priloha i. 1: Specifiki5cia programu
Priloha d. 2: Dohoda o mldanlivosti a ochrane d6verntch 0dajov
Priloha d. 3: Kontaktn6 fdaie

V Myjave, dfia 18.11.2019 v Novej Bosdci, dl," ./{..//. &-A. /-7-.

I
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Priloha d. 1
k zmluve tislo 201954214

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel'

a

Centrum soci6lnych sluiieb - Novi Boidca, ako nadobfdatel'

Specifik6cia programu SAZA

Program SAZA je urienti pre pracovnikov zariadeni sociSlnej starostlivosti, ktori spracrivajd
osobn0, finanin( a zdravotni agendu prijimatelbv socidlnej sluZby - klientov. Umoiriuje evidova(:

- ZSkladn6 ridaje - identifikadn6 a osobn6 rJdaje klientov, zaradenie do kateg6rii (t.j. druh
poskytovanej sluiby), typy pobytov. (forma starostlivosti), stupe6 odk6zanosti, kl'(iov'i
oracovn ik.

- Soci5lne (daje - (daje o pribuznrich a kontaktnrich osobdch, informdcie o nesvojprSvnosti a

zdkonnom ziistupcovi, (daje potrebn6 pre pripad vSZneho ochorenia alebo (mrtia, Skolskd
dochddzka, adaptadn! list, prostredie z ktor6ho klient pri5iel, kontakty so spolub'ivaj(cimi
a pribuznfmi, povahov6 vlastnosti a z6luby, osobnf profil klienta (t.j. anamnestick6 otdzky
a odpovede), individuSlny pl5n (vriitane realiziicie a hodnotenia), program sociiilnej
rehabilitdcie, rizikovf pliln, evidencia socidlnych aktivit.

- Zdravotn6 0daje - ziikladn6 zdravotn6 informScie (Zp, izp, mobilita atd'.), zdravotny stav,
zdravotn6 anamn6za, diagn6zy, lekdri a nSlezy, lieky (ordindcie, sledovanie prijmu
a stavu, automatick6 odpisovanie spotreby), zdravotn6 pom6cky, evidencia meran'/ch hodn6t
(teplota, krvnri tlak, tep, dych, hmotnos{ glyk6mia), odkovanie.

- Osetrovanie, opatrovanie - oietrovatellk6 anamn6zy, sestersk6 diagn6zy (podlia ZZ i.
306/2005 alebo NANDA taxon6mia tt., pripadne vlastn6), o5etrovatel'skri dekurz, pl6novan6

a realizovan6 vf kony (oietrovatelsk6, opatrovatelsk6, in6).

- Testy - MMSE (Folsteinov test kognitivnych funkcii), Barthelovej test zSkladnfch dennfch
aktivit, IADL (Test inStrumentd Inych dennfch dinnosti), Katzov index nezdvislosti, Test
oSetrovatellkej zij(aze, Test rizika pddu, Modifikovan5 Nortonovej stupnica pre posfdenie
rizika vzniku dekubitov, Funkdnri geriatricki index, BMI (index telesnej hmotnosti), GCS

(Glasgowskd stupnica h[bky bezvedomia), Test kvality iivota podl'a Spitzera.

- Majetkov6 idaje - popis cennosti a majetku (vr6tane zmluvy o rischove), v'l'bava a osatenie
(popis, majitel', sp6sob nadobudnutia).

- Udaje o prfjmoch ii zrAikach klientov (prip. i prfbuznrich), vriitane moinosti jednoduchej
valoriz6cie d6chodkov a vipoitu min ulomesadn'/ch zapoiitatelnri ch prijmov.

- SluZby poskytovan6 klientom - odborn6 iinnosti (odkilzanost), te16nna opatrovatellkd sluiba
(pliinovanie a realizdcia), ubytovanie, stravovanie (di6ta, odoberan6 jedl6, 16Zie, forma stravy),
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d'al5ie obsluin6 iinnosti (upratovanie, pranie, iehlenie, |jdriba Satstva), in6 inaditandardn6

sluiby (napr. poplatky za elektrospotrebide), prepravnd sluZba; denn6, mesain6, hodinov6

ijednorazov6 sadzby s moZnostou evidencie zmien aj v priebehu mesiaca.

- Urdenie platitelbv Ihrad - t.j. kto md platit dhradu, v akom podiele a ak'l'm sp6sobom (zrdZka

z prijmu, platba, prevod ap.); ii je moinosf rihrady z majetku. Ak6 sf predpisan6 zostatky

prijmov, di sa skutoin6 zostatky vypldcajri do r(k alebo zost5vajd v ZSS atd'. Evidencia

bankovfch spojeni pre pripadn6 inkasn6 a platobn6 prikazy.

- Vvpoiet a evidencia (hrad, prehfad skutodne zaplaten'/ch 0hrad a nedoplatkov, vtipodtov6

listy. Spracovanie tihrad zohl'adfruje aktu5lny i priemernf potet dni v mesiaci (skutointich

alebo pracovn'/ch), typ pobytu, poskytovan6 sluiby, v'i5ku prijmov, predp(santi podiel [hrady,

urienli zostatok prijmu (podiel Zivotn6ho minima), sp6sob zaokrfhlbvania, ako aj d'al5ie

skutoanosti.

- Evidencia niikupov (lieky, potraviny, hygienick6 potreby apod.).

- Evidencia nepritomnosti klientov v zariadeni - dovolenky, pobyt v nemocnici, odhlSsenie zo

stravy (celodenn6 alebo len na jednotliv6 jedlS), a pod. Stravovacie menu - evidencia klientmi

zvolen'ich menu v pripade, ak zariadenie poskytuje moZnost vfberu s viacenf'ch druhov jeddl.

- V'fpodet a evidencia vratiek za nepritomnost, prfp. pri ukondenipobytu.

- Udaje tikajice sa odchodu zo zariadenia, resp. (mrtia.

- tjtty - finandn6 (daje klientov, tzv. kontd peiaZnfch depozitov (t.j. ak0 finandn( diastku maj(

klienti v rischove v zariadeni), vkladn6 kniiky a bankov6 tidty. Financie v pokladni zveren'f'ch

prostriedkov, na depozitnom (ite v banke (fdet cudzich prostriedkov), v sklade (napr. toaletn6

potreby, cigarety, cukrovinky atd'.), ako ifinancie v pohybe (t.j. u obchodnlich partnerov).

- Udtovn6 pohyby - evidencia manipul6cie s finandnll'mi prostriedkami klientov, napr. prljem

d6chodku, odv6dzanie fhrad, prijmy a v'idaje pokladne a depozitu (v hotovosti i na faktriru),

nSkupy, vklady a v'ibery na vkladnfch kniikdch, pripisovanie (rokov atd'. Sp6sob pr6ce je

podobnf ako pri podvojnom fdtovnictve.

- Dokumenty - adresnii evidencia r6znych dokumentov (textovich, obrazovfch, internetowch

adries a pod.) vrdtane moinosti ich prehliadania.

- Pripomienky - l'ubovol'n6 upozornenia na bliiiace sa termlny r6znych udalosti a (loh. Aktu5lne

pripomienky mo:no automaticky zobrazit pri Starte programu alebo kedykolVek manu5lne

spustit prisluin( tladov[ zostavu. Osobitne moZno upozornit aj na bliiiace sa narodeniny

a meniny, koniiacu platnost OP a pasov, di prechodn,ich pobytov v ZSS.

Program taktiez umoZiuje registrovaf iiadatelbv o prijatie do ZSS, evidova{ ich osobn6,

sociSlne, zdravotn6 a majetkov6 (daje.

Pre ulahdenie prdce uZivatelbv obsahuje SAZA Specidlne tabulky - iiselniky - ktor6

zjednoduSuj0 zaddvanie osobn'f'ch, sociiilnych a zdravotnich ridajov klientom, prdmov, sluZieb,

nepritomnostf, uplatiuj0 sa pri vripodte 6hrad a vratiek, umoiiujri rtl'chlu zmenu iivotnfch minlm

di sadzieb za poskytovan6 sluiby atd'. Celkove je k dispozfcii cca 60 diselnikov, z ktorfch vdtiina je

dodiivand ui naplnen6 a stadi ich prisp6sobit podmienkam konkr6tneho zariadenia a meniacej sa

legislative.

Strana 7 z 11



Vvstupy z programu - Prehl'ady - moZno prezerat' na obrazovke, tlaiit a ukladat do s0borov

prostrednictvom viac ako 350 tlaiovtich zostiiv:

- podrobn6 a sum6rne prehl'ady prijmov, vypoiitanfch (hrad, vratiek, zostatkov prijmu;

vfplatn6 p6sky, vfplatnice, mincovky, vlipottov6 listy, podklady pre ridtovnictvo - vletko vo

viacerVch va riantoch

- porovnanie vypoiitanrich a skutoinfch 0hrad, sledovanie pohladdvok a preplatkov

- menn6 zoznamy, jubiled, vekov6 ltruktriry, denn6 poity obyvatelov a stravnikov, nevybaven6

iiadosti o prijatie, Statistiky, podklady pre Soc 1-01 atd'.

- zdravotn6 0daje - napr. ordindcie a spotreby liekov, meran6 telesn6 hodnoty (aj v grafickej

forme), oSetrovatel'sk6 anamn6zy, sestersk6 diagn6zy, porovnanie pldnu a realizdcie v1ikonov...

- sociSlne ridaje - osobnf profil, individudlny pliin, rizikovf pl6n, sociSlne aktivity atd'.

- stavy a pohyby na rjitoch klientov (KPD), v pokladni, na vkladnfch kniikiich, n6kupy, prfjmove

a v'/davkov6 pokladnidn6 doklady, rozfitovanie pohybov, prijemky a v'idajky skladu,

inventu rne zostavy...

Vytv5rat' moino aj vlastn6 (uiivatelsk6) tladov6 zostavy a dokumenty (napr. zmluvy

o poskytovani sluiieb) s vyu:itim hromadnej koreipondencie a d'alSich n5strojov MS Word, v

ktorrich sa ridaje evidovan6 v SAZA spdjajri s l'ubovolnfmi vlastnfmitextami.

Sprdva programu je rieSenS viasti Syst6m, ktord umoifiuje rozsiahle nastavenie

(konfigurSciu) podfa poiiadaviek ZSS, kontrolu formSlnej sprdvnosti evidovanfch 0dajov, ich

zdlohovanie a obnovu, spr6vu uTfvatelov a nastavenie pristupovvch pr5v.
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Priloha d. 2
k zmluve iislo 20195A214

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel'

a

Centrum sociSlnych sluiieb - Novd Bo56ca, ako nadobridatel

Dohoda o mlianlivosti a o ochrane dOvern'ich ridajov

1. Zmluvn6 strany si uvedomuj( a berrj na vedomie, ie:
a) V.r;imci poskytovania sluzieb uvedenrich v dl. ll. bod 2 zmluvy m6ze nadobudatel'

poskytovatelbvi sprlstupnit di poskytnft dokumenty, doklady, informdcie alebo ak6kolvek
z6znamy v elektronickej podobe, ktor6 m6:u obsahovat osobn6 identifikadn6 ridaje,
popisn6 a adresn6 fdaje, idaje finaninej povahy, sociiilne a zdravotn6 ridaje alebo in6
fdaje, ktor6 podliehaj0 ochrane podl'a osobitnfch prdvnych predpisov (d'alej len,,d6vern6
ndaje").

b) VySSieuveden6 sluiby m6iu by{ realizovan6 na poiitadoch nadobrjdatel'a s pou:itim
vzdialenej spr6vy alebo na poiltadoch poskytovatel'a, ak nadob0datel' zaile poskytovatelbvi
zSlohu databiizy elektronickou poitou (emailom).

c) Pri vzdialenej spriive sa pouifva poditatovf program Teamviewer vyuzivaj0ci servery
spoloinosti Teamviewer GmbH, so sidlom v Goppingene, Nemecko, ktoni sa tvm stava
sprostred kovatelom pri prenose d6vernrich ridajov.

d) Nadobridatel' musi pri vykondvani vzdialenej sprdvy aktivnym konanim povolit' pristup
pracovnikovi poskytovatel'a tak, ze mu ozn5mi svoje zdkaznicke lD a heslo na pripojenie.
Nadobudatel' celf ias trvania vzdialenej spriivy vidi v redlnom dase, do poskytovatel'na jeho
zariadeni robi a m6ie mu kedykolvek pristup ukondit a spojenie preruiit.

e) Elektronickd komunikdcia prostrednictvom elektronickiich prostriedkov ltandardne nemusi
zaruiovaf d6vernost' prenii5anrich 0dajov. Preto v pripade prenosu d6vernlich informdcii,
maj( zmluvnd strany z5konn( povinnosf pouiivat pri prenose ddt Sifrovanti ochranu, ktorei
forma bude vopred vziijomne dohodnutd.

Poskytovatel'sa zavdzuje zachovat mldanlivost' o vietkrich d6vernfch ridajoch, ktor6 mu boli
sprfstupnen6 alebo inak poskytnut6 v stivislosti s plnenim predmetu zmluvv. povrnnost
ml6anlivosti nie je iasovo obmedzend, ani nie je viazand na trvanie zmluvy.
Poskytovatel' je povinnri v pripade styku s d6vernrimi informiiciami chrdnit' ich pred
neopr5vnenfm pristupom a spristupnenlm, kopirovanim, rozmnoiovanim, poskytnutim tretej
osobe alebo zverejnenim. za timto 0delom je povinnli prijat primeran6 technick6 a
organizadn6 opatrenia.

4. Poskytovatel'je tie: povinni:
a) Pouiiva{ d6vern6 (daje len na fdel, pre ktort mu boti poskytnut6 a na zdklade pokynov

nadobddatel'a.

b) Zabezpeiid aby pracovnici prichiidzajrici do styku s d6vernfmi ridajmi podl'a te1to zmtuw
boli poudenI a zaviazali sa, ie zachovajf o nich mlianlivost.

3.
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c) Vykonat primeran6 bezpednostn6 opatrenia v sflade so zSkonom o ochrane osobnfch

0dajov.

d) V io najvdiSej miere poskytnft

organ izainf mi opatreniami pri

:iadosti dotknutej osoby.

e) Po ukondeni poskytovania sluZieb t'ikajricich sa sprac0vania d6vernfch inform6cii na

zijklade rozhodnutia nadobtidatel'a d6vern6 inform6cie vymazat z poiitaia aj zo v5etkrich

zd loZnfch a archlvnych nosiiov.

f) Poskytnrlt nadobrjdatelbvi informilcie potrebn6 na preukdzanie splnenia povinnosti podl'a

tejto dohody a poskytnrit sriiinnos{ v rdmci auditu ochrany d6vernlich informdcil a

kontroly zo strany nadobtidatel'a alebo auditora, kto16ho poveril nadob(datel.
g) Bez zbytoin6ho odkladu informovat' nadobridatela, ak mii za to, Ze sa pokynom

nadobfdatel'a poruiuje GDPR, zdkon o ochrane osobn'ich tidajov, osobitnf predpis alebo

medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovensk5 republika viazand.

h) 9zndmi{ nadob(datefovi poruienie ochrany d6vernrich idajov bez zbytoin6ho odkladu

po tom, ako sa o fiom dozvedel.

5. Informdcie tfkajrice sa tejto zmluvy si zmluvn6 strany budri poskytovat prostredntctvom

elektronickej poity na adresy elektronickej po5ty, kto16 sri uveden6 v Prilohe i. 3. KaZdii zo

zmluvnr/ch strdn md prdvo svoje adresy kedykolvek zmenit, avSak je povinn5 druhej zmluvnej
strane zmenu oisomne alebo emailom ozniimit'.

sfiinnost prevddzkovatelbvi vhodn,imi technickrimi a

plneni jeho povinnosti prijima{ opatrenia na z6klade
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Priloha i.3
k zmluve fislo 20195A214

uzaworenel meozt
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatef

a

Centrum soci6lnych sluiieb - Novd 8o56ca, ako nadobridatef

Kontaktn6 (daje

Kontaktn6 idaje poskytovatela :

a) Kontaktnd osoba:
b) E-mailovd adresa:
c) Telefonick'i kontakt:

Kontaktn6 (daje nadobildatel'a:
a) Kontaktnd osoba:
b) E-mailovd adresa:
c) Telefonickri kontakt:

Licendn6 iislo programu:

Ing. Jdn Hrndiar
hrnciar@promvs.sk, promvs@promvs.sk

+421905 556312, +42! 34 6215LLL

Petra Fejfarovd
petra.feifarova@centrum.sk
+421 904 915398

sAl2l4r7739

2.

3.
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